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La diferencia entre estar



Consultora integral Tl

Somos una consultora integral Tl
especializada en el desarrollo de software
a medida. Con sede en Valencia,
ofrecemos herramientas a medida, asi

como conectadas con ERP y CRM.

illusion Studio nace en 2006 como estudio profesional y desarrollo web en Valen-

cia. Somos un estudio de disefio y desarrollo de proyectos web, es decir, trata-

mos cada proyecto de forma independiente y personalizada para que sea Unico.
Sin plantillas, porque el cliente puede decidir cdmo quiere su pagina web. Sin

limite de seccionesy con garantia de 3 anos.

Ofrecemos todos los servicios necesarios para que un proyecto pueda estar y
destacar en internet, desde el registro de un dominio y un hospedaje web, el
desarrollo de una web a través de un boceto, hasta el alta en los buscadores e

integracion con las redes sociales.

illusion Studio esta formado por un equipo joven de profesionales que disfruta

cada dia de lo que les gusta, y eso se ve reflejado en nuestros trabajos.

Nuestras oficinas se encuentran en la Ciudad Empresarial del Gran Turia, en
Xirivella, lo que nos dota de un ambiente de trabajo moderno, seguro y exclusivo.
Nuestras oficinas estan abiertas a tu disposicion, donde estaremos encantados

de atenderte.




Software a medida

Desarrollamos software que ayuda a la gestién, planificacién y adminis-
tracién de tus herramientas de trabajo. Sabemos lo importante que es
para una empresa poder de sus recursos
para poder asi planificar y conseguir una mayor eficiencia en el rendi-
miento, por lo que en lllusion Studio trabajamos para poder acercarte
un software que se ajuste a tu empresa o proyecto y puedas obtener

mejores resultados.

Mejoramos los procesos de gestion de tu empresa a través del desarro-
llo de \EVE
sion, SAP o cualquier otro ERP a través de servicios web), integraciones
con Power Bl, GMAO y Google Apps, asi como también Servicios de

atencion al cliente.
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Integraciones ERP

El (de sus siglas ERP, Enterprise
Resource Planning) es una aplicacién que integra las transacciones
operativas llevadas a cabo por su empresa en una sola plataforma,

logrando mejor productividad y otorgando fluidez a los procesos.

En illusion Studio trabajamos con , un
gestor con opciones flexibles que se adaptan a su tipo de empresa, y
, el ERP lider que tiene en sus finalidades simplificar la vida de los

usuarios de negocio.

Integrar este tipo de herramientas te permitira, entre otras cosas,
, gestionar y optimizar las ventas,
fidelizar a tus clientes estables y potenciales y automatizar de forma

sencilla las operaciones financieras.
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Web del vendedor
CRM

El sistema de Cestion de Relacion con los Clientes (Customer Rela-
tionship Management) le permite Ilevar un control sobre los procesos
de venta, ya que indica el estado en el que se encuentra cada opera-

cién, tanto en el drea comercial como en el operativo.

Mediante este software puede realizar el seguimiento de sus clientes 'y
tener un analisis detallado de su historial. Podra obtener reportes de las
relaciones comerciales y asi mejorar la experiencia de sus clientes y

fidelizarlos.

Podra conseguir una visiéon mas amplia de todos los procesos que se

llevan a cabo en su empresa, tanto a nivel interno como externo, con el

cuadro de mandos integrado.




Web del cliente
Extranet

La extranet es una herramienta indispensable para compartir informa-
cion de tu empresa de forma segura con personas externas, como

clientes, socios o proveedores.

Puedes tener a tu disposicion y de forma clara y sencilla la
documentacion de tu empresa y realizar un seguimiento de los

procesos comerciales, como la facturacion o los pedidos.

Podrds conseguir una vision mas amplia de todos los procesos que se
llevan a cabo en tu empresa, tanto a nivel interno como externo, con el

cuadro de mandos integrado.




Web del empleado
Intranet

La intranet es una herramienta de gran utilidad para la comunicacion
interna de su empresa. Puedes obtener de manera clara y sencilla

reportes de tus empleados.

Gestione de forma segura la documentacion y solicitudes que se
realizan dentro de la empresa para poder obtener mayores beneficios y

resultados.




Atencion al cliente
SAT

Este servicio te ayuda a tener una vision mas global de tu negocio para

afianzar las relaciones con sus clientes y atraer clientes potenciales.

, permitiéndote dedicarte a tu negocio.

Establece estrategias de mercado y

gracias a su capacidad de analisis de datos reales de tu empresa. /
o
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la confianza en ti y tu negocio aumenta, lo que fideliza las
relaciones y motiva a que potenciales nuevos clientes quie-

ran contar contigo y tu producto o servicio.
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Casos de éxito

Durante mas de una década hemos trabajado para empresas, grandes
y pequefas de diversos sectores, con las que hemos crecido y aprendi-
do. Muchos de nuestros clientes ahora son amigos, y todo eso gracias a
la confianza como pilar fundamental. Estos son algunos de nuestros

proyectos mas destacados.
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Otros servicios

Esta en los cimientos la clave para que los proyectos peduren, por lo que

te acompafamos desde el comienzo, configurando el dominio y servi-

dor. Optimizamos desde la partida el posicionamiento SEO del sitio, nos tomamos con seriedad y profesionalidad nuestros

que luego podemos potenciar con camparias SEM, buscando otorgar- proyectos, buscando otorgarle a nuestros clientes un

- . . servicio completo y optimizado para mejorar su
te un servicio completo para ayudarte a mejorar progresivamente tu

presencia en internet.
presencia en internet con el tiempo.
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Metodologias agiles

Enillusion Studio nos comprometemos a dar lo mejor de nosotros para
obtener los mejores resultados en cada proyecto que se nos presenta,
por eso utilizamos metologias dgiles como Scrum o Kanban que nos
permiten enfocarnos en los puntos principales y evadir las cuestiones
gue puedan desviar el camino. De esta forma el proceso se vuelve mas
eficientey obtenemos resultados de mejor calidad para nuestros clien-

tes.

Trabajamos mediante la determinacion de hitos que son pautados en
conjunto con nuestros clientes. Nuestros profesionales revisan constan-
temente el progreso del proyecto y realizan procesos iterativos con el
feedback que el cliente proporciona, haciéndolo participe del procesoy

obteniendo asi los mejores resultados.
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